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gpowerz a écrit:
Oui désolé pour avoir publié en etant anonyme (mais c'est pas evident de se connecter aprés avoir
tapé le message)

Je ne prend pas votre forum comme place publique pour un débat
 mais il y a un vrai problème de fond.

Comment est il possible de regler ce genre de problème technique sans aide de PC-Soft (et je
connais de moyen de contacter le devellopement PC-Soft).

Le problème c'est que la personne que vous avez eu en ligne n'a probablement pas compris votre
problème.

Citation :

Je ne trouve pas que mes points soit HS, je precisais juste notre experience par le passé et je
voulais préciser que nous ne sommes pas debutant.

Je ne pense pas que vos points soient HS, mais le problème j'ai peur qu'aucun d'entre nous pourra
vous apporter de réponse concrète. C'est pour celà que je pense que dans votre cas c'est plus un
recours vers l'organisme certificateur et Microsoft, qui vous donnerons des éléments et dans ce cas
vous aurez matière à travailler et de poser par écrit vos questions à l'éditeur.
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